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ITPOMEHE Y HEHTPY 3A COIUJAJIHU PAJI

Ipasunnux 0 cmandapouma u opeanuzayuju paoa yeHmpa 3a
coyujantu pao

Caskerak

Cmpyxmypne npomene y YeHmpy 3a coyujaiuu pao, Kao
KBYUHO] UHCMUMYYUjU Ccucmema coyujaine 3auimume
v Cpbuju, nocieouyHo ymuuy Ha 4umas HU3 NPomMeHa u
ocmanum ceemenmuma ogoe cucmema. Ilpomene y yenmpy
34 COYUjanrHu pao mo2y ce NOCMAmpamu y3 yY8aicasarbe
27100aNH02 U JIOKANIHO2 KOHMEKCmA, Kao U pasmMamparbe
ymuyaja xoje Ha 08y UHCMUMYYUjy umajy mpu cuie npo-
MeHe: mexHono2uja (aramu), uncmumyyuje (npaeuia) u
8peOHOC.

Kwyune peuu: npomene, cune npomene, yenmap 3a coyu-
Jjannu pao.

CKHUILJA AHATOMHUJE [IPOMEHE

NI
IIta To xohy ma (Bam) Kaxxem?
»I[poMeHe y IeHTpy 3a couujainHu pag . To je HACIOB OBOT TEKCTa
U TeMa 0 K0joj oBze numieM. [loqHacmoBom ce TemMa mpennsupa, CBoIu
Ha yKe 1moJbe — [I[paBUIIHUK O cTaHAapaMa 1 OpraHu3alujy IeHTpa 3a
COIIMjaJTHU PaJ — KOjH je, 3aIpaBo, MPEICTaBHUK jeTHE O CHIIa TIPOMe-
Ha y pajy LeHTpa 3a COLUUjalHu pal.
ETo, 6p30 cMO momniu 110 B MOjMa Koja cMaTpaM KJbYUHUM 3a Te-
My KOjOM ce OBJIC 0aBUMO: HpOMEHe U cujie RPOMeHe.
Y Teopujama mpoMeHEe U TEKCTOBHMA KOjH ce HhiMa OaBe, MOXKe ce
Hahu cTaHOBHIITE a2 IPOMEHE MOKpehy Tpu cuie: mexuonozuja (ana-
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TH); uHcmumyyuje (IpaBuia) U epednocmu.' Xajae n1a BUAUMO KaKo
ce OBe CHIIe MPOMEHE MOTY CXBAaTUTH Y HAIllo] 00IacTH — COIUjaTHO]
3alITUTH U, KOHKPETHHU]E, IEHTPY 3a COLIUjaTHH paJi Kao jeTHOM CEeTMEH-
Ty CHCTEMa COLIMjaJIHE 3aIlITHTE.

[lTa, 3anpaBo, xohy fa (Bam) kaxxeM? XTeo OuX /a 3amovery pe-
(dhopmy 1IeHTpa 3a COLMjaTTHU PaJl, CTaHAapAU3aIIH]y TOCIOBA U HETOBY
HOBY OpTaHM3aIIdjy, PECTABUM Y HEKOJIIMKO CKHIIA, yBaXkaBajyhu rio-
OayTHU 1 JTIOKATHHA KOHTEKCT. M 1a To Merpryam Tako Ja ce He ycraBare
HIOCJIe TIPBUX HEKOJHMKO PEIOBa.

IMPOMEHE KAO HEMUHOBHOCT

uau
A wmo bucmo ce, na — meranu?

Ono wTo Tpeda 3HaTH, WIK TEK MPUXBATUTH, jeCTE 1A Cy jeOuHo
npomere cmanne. YKOIUKO TO HE IPUXBATUMO, YTOJIIMKO FOpe MO Hac.

JKuBrMoO y cBeTy KOju He MpHU3HAje TpaHulie y nHoBanujama. MHo-
BallMj€ y jeTHOM JIEITY, JIAKO YMHE yTUIIaje Y CACBUM JPYTOM JIEIy CBETA.
I'moGanHo yTHYe Ha JOKAIHO,  TO HE MOXeMo 3aycTaBuTH. Ha rmoGai-
HE TIPOMEHE 1 FbUX0BE TOKOBE, HApaBHO, MOKEeMO yTHIATH. OBU TOKOBU
CY IBOCMEPHH H Tpace MpOMeHa Cy 10 CBOjOj MPUPOJIHU IBOCMepHe. 710~
Oanm3aM HHj€ jeTHOCMEpHA YIIUIIA YHjH TOKOBH 030MJBHO TIPETE HAIIIAM
JIOKAJTHUM 0cO0eHOCTHMA. AKO LIEHTap 3a COLUjaJIHU Paj cMaTpaMo Ha-
oM (ayTEHTHYHOM) TBOPEBHHOM, SHTHTETOM KOjH j& M3HEIPUIIO HU3
crenn(pUIHOCTH HaIIET JPYIITBA, TE aKO XKEJIMMO Jla ra CayyBaMo 3aTO
HITO OH OfIpa’kaBa Hall MICHTUTET y chepu couujanHe 3amTuTe — Mo-
pamo ra npomenuTr! To MOXK/a 3By4YH MapajoKCaHo, alli TyOOKO cam
YBEpEH JIa je UCTUHUTO. [ 0TOBO HUIITA BUIIIE HUjE UCTO Ka0 Y BpEMe Ka-
Jla je KOHLUIMPAaH LIeHTap 3a couujannu paj. 1 merosa noroma eBoiy-
1Mja (TOKOM 0CaMJeCeTHX U JIeBEeCETHX TOMHA MPOIILIOT BeKa), Tpe
CBETA je HU3 NPOJYKaTa JIOKATHUX (pakTopa, KapakKTepUCTUUHUX 3a jel-
HO Y CYLITHHH U30JI0BaHO JPYIITBO. A, IPOMEHHO CE U HAIll COLUjaJTHU
UCHTHTET U MHJbE Y KOME LIEHTap 3a COLHjalTHH paj] (pyHKINOHHUIIIE.

Bpojae mpomeHe Koje cy ce Jiecuie U AelaBajy ce y Io0aiHoM
KOHTEKCTY, yTUYy Ha Hallle JOKATHO OKpyxeme. OcTaje HaMm Ja TO MpH-
METUMO, IMPUXBATUMO U BUJAUMO LITa heMO C TUM. A mra 6I/ICMO MO-
un?

Kpajme 3a0mrpeHo peueHo, MOKEMO ce MOHAlIaTH Ha jelaH Of

ABa_HAYUHA, mpubamucmuyku W nooarucmuyky. TpruOatucTHKu

1) Jomac Punepcrpane m Kjex A. Hopacrpom, ,.Kapaoke kammrammsam™, crp. 35, Ilnmaro,
Beorpan, 2006.
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MEHTAJHA CTaB BOJH JI0 HEKOHCTPYKTHBHE Capallibe¢ HAa MaJiOM IMOJbY
3a UTpy, U Kaxe: ,,Ja u Moj Opar mpoTuB MOT pohaka; ja, Moj Opar 1 Moj
pohak, IpoTUB OHUX KOju moiase crosba‘. U rrobanmcra 6u ga capahy-
j€, alt IEeTroBO ToJbe je ,,HemTo  Behe. On kaxe: ,,Ja 1 Moj OpaT u Moj
pobak, Tpu mpujareiba U3 JCTHUICTBA, YETBOPO JbYAH M3 AycTpajuje
u nBoje y Ilekunry, mecropo y banranopy, Tpoje y Hemaukoj u aBoje
KOj€ CMO YIO3HaJM caMo MPEKO MHTEPHETa, YHHE TII00AIHY JIaHaIl ca-

pamme’.?

Capanma 3a K0jy ce 3ay1axe riiodanucTa, He Mopa uhu Ha ITe-
Ty JIOKQJIHUX — BPEAHOCTH, KYJIITYPHUX U COLMjATHUX CHeH(rd-
HOCTH. [ T00aTHO ce Ja TOKaTu30BaTu, U Tajia TOBOPUMO O 210Ka-
quzayuju. OpuaMaH MUIIE O TIOKATU3aIjH, Ha cieaehu HaunH
,LLITO ce BHIIIe Ballla KylITypa IPUPOIHO TIIOKAIH3yje — TO jecT,
HITO JIAKIIE ancopbyje cmpare uoeje u Hajoomy c6emcKy npaxcy
cmanajyhu ux ca concmeenom mpaouyujom (utauk. B.J.) — Bama
MIPEIHOCT y paBHOM cBeTy Ouhe Beha. (...) Kyntype koje cy oTBo-
peHEe W BOJBHE JIa CE MEHajy, UMajy OTPOMHY MPEAHOCT Y OBOM
ceety. (...) KynrypHu eKCKIy3MBHCTH Cy 3aMcTa Ha IYOUTKY. ™ ?

[Ta, mrro 6ucMmo ce Memau? XMMM, IPOMEHE ¢y (u31iiesa) Hensoe-
JKHE jep, He Modice ce HOBO 6UHO CMAB/HbAMU Y CMape Mexoee, Kao IITo
ce HE Modice 00 cmapoez xaposepa o4eKusamiu 0a NOOPIHCU HOBU, 3HAM-
HO Opyeaquju u 3axmesHuju cogpmeep.

CUIJIE ITPOMEHE
HIH
Opnaxiie BeTap ayBa?

HpOMeHaMa BaJba praBJLaTPI, a TUMC yTI/IHaTI/I " Ha CUJIc HpOMe-
He. AKO MM HE YIIpaB/baMO OBUM CHJIaMa, OHe he yIpaBsbaTi HaMa.

Ouo mITo Tpeba aa ypaaumo, 1a GUCMO U3BPIIHINA IPOMEHE Y CH-
CTEMY COILIMjaJTHE 3allTUTE, JECTe 1a OehUHUUEMO U NROUNTYjeMO 8PeO-
Hocmu xoje he HaM OMTH HJeje BOAUIBE; 14 PEOPaHU3YjeMO UHCIUMY-
Yuje ¥ MPOMEHUMO TIPABUIIA; TE Ja 3@ CBE TO KOPUCMUMO MEXHONL02Uje
KOjHIMa TOpEbE HUBOE MPOMEHA MOYKEMO KOHKPETH30BATH M HA FbHX YTH-
nari. CBe OBO MOXKE CE JJOHEKJIC MPEMO3HATH Y JI0 Cajia CIPOBEIACHUM

IpOMEHaMa, OXHOCHO peopmu coljaine aurrure y Cpouju.

2)  Tomac JI. ®punman, ,,Cser je paBan — Kparka ucropuja XXI Beka®“, crp. 428, [an I'pad,
Beorpan, 2007.

3)  Ibid, crp. 427.

-303-



Braoan Josanosuh IIPOMEHE YV [JEHTPY 34 COL[UJAJIHU PAJ]

IIma je ¢ speonocmuma? — OHe cy nedUHHUCAHE Y PA3THIUTUM
CTpAaTelIKKM JPXKaBHUM M JIOKYMEHTHMA JIOKAJHUX camoyrpasa. 13-
Meh)y ocrajor, y crparerdjama u IpyrdM CIMYHHM AOKyMEHTHMA Y
obmactu corujanHe 3amrtuTe: CTpareruju pa3Boja comrjaaHe 3almTHTe,
Crpareruju yHanpehema nojoxaja ocoda ca nHBanuauTeToM, Harmo-
HAJIHOj CTpaTeTHju cTapemka, HanmonaiHoM akKIMOHOM IUIaHy 3a Je1y
utn. CBe ce OHe 3aCHMBAjy HA UCTUM BPEIHOCTHMA Ha KOjHUMa Cy yTe-
MeJbeHa MOJIEpHA JIEeMOKparcKa ApylITea (JbyJcKa Ipasa, ciodoa, jel-
HaKOCT, TOJIepaHLnja, MapTUIMIIATUBHOCT, Tpal)aHcko ApyIITBO U Ap.),
a Te BPEJHOCTU CE€ HAjIpe OYMTaBajy y JICKIAPHCAHUM MPHHIUITHMA
npoMeHa u pedopme IpymTBeHux (moa)cucrema. Mopamo ucrahu na
CY 8peOHOCmU, CUNA NPOMEHA KOja ce Hajmedice U HAjcnopuje mervd.
JleknapaTropHo NMpUXBaTamke HEKUX BPETHOCTU U BbUXOBO ,,0BEpaBame*
YMETamhEeM y CTpaTeIIKN JOKYMEHT KOjH je ycBojuiia Biama nim ckym-
HITHHA ONIITHHE, MOXKE OWUTH JaJIeKO OJ] Hallel pealHOT TOoHAIlamka.
BpennocTu ca kojuMa ce npodecroHaNN y eHTprUMa 32 COIHjaTHA
paji 4eCTo CyouaBajy Kao ca M3a30BHMa, jeCy — TOJepaHIlHja, MapTUIH-
natuBHOCT U Tpahancko apymTBo. Tonepannmja pazuaurocTu Tpeda
na mponale myT u cTBapa MeaHape 1 kox mpodecruonanaia koju cy gop-
MUPaHU Y MOHO-COYUJATHOM CUCTEMY — jeJTHA TAPTH]a, jeTHA CICKTPO-
NpUBpea, jeiHa KOMIIaHu]ja 32 GUKCHY TelaeOoHH]Y... jeqHa BpCTa EHTHU-
TETa y CUCTEMY COLIMjaTHE 3alITUTE — KOTa JIOMUHAHTHO KapaKTepHIIy
jaBHe ciyxO0e, LIEeHTap 3a COIMjaJIHU paj] KOju BPIIU jaBHA oBjamihe-
Hha ¥ raju npoeCHOHAITHY KyITypy 3aCHOBaHY Ha MaTePHATUCTHUKOM
MPUCTYTY Yy paay ca KOpUCHUKOM. M HHUje MTOBOJBHO J]a caMO KaKeMO
Jla CMO TOJIEPaHTHH, N1a U NPO(EeCHOHATHO TOJIEPAHTHH Ha Jpyradyuje
KOHIIENTE ¥ METOJIOJIONIKE MPUCTyIe. TolepaHiinja pa3sIuuUTOCTH Ce
(heHOMEHOJIOMIKH 3a4uihe HIIp. Kaja je mpodecroHana U3 meHTpa 3a
COLIMjaJIHU PaJl, KOj! je YNTaB CBOj PaJHU BEK PO Y CTPYYHOM TUMY,
cripeMaH Ja npodecnoHanHo QyHKIMOHUIIIE Y OKBHPY METO/1a Bohema
ciy4daja (case management), Tj. Ha HAYMH KOjJU HHj€ ITPOU3BOJL JIOKAJIHE
npakce, Beh gomnasu ,,onHexyn u3 Oenor ceera‘. [lapTuuunarBHOCT Kao
BPEHOCT TOMITYjeMO KaJia OJyCTaHEMO O] Ujieje Jia MU, KA0 CTPYYHHU
pajHULIK U IPO(GECHOHAIIIH, YBEK U HajOOJbE 3HAMO KOje CYy KOPHUCHHU-
KOBE 1oTpede 1 1ITa je IeroB Hajoospu uHTepec. M xana KkaxeMo Kopu-
CHHKY JIa My HE MOXXEMO PEIIUTH IpodieM, Beh J1a MOKeMO Jia My TIO-
MOTHEMO JIa OH caM CBOj MPOOJIeM pelly, y3 KopuIilhemne pecypca Koju
Cy My Ha pacrojaramy y IOpoIulH U 3ajequuud. [ pahancko qpymrso
Kao BPEAHOCT, ITaK, TOIITYje MpoQeCHoHaNaIl 3 IIEHTPA 3a COIIH]aTHH

-304-



TIOJINTUYKA PEBUJA 6p. 1/2008 200. (XX)VII vol=15 cmp: 301-312.

paz, HIIp. Kaaa capal)yje ca 0coOoM n3 HeBIaAMHE OpTraHU3aIHje Ha I10-
CJIOBMIMA KOj€ j€ JI0 jyde paano UCKJbYIHBO IIEHTAp 3a COIMjaJTHA Pa.

A 20e je mecmo uncmumyyujama u npaguUIUMAa Kao cuiu npomere?
— Muctutynmje Gopmanusyjy mpaBmia, aiu HUje 00aBE3HO Jla UX OHE
WHUIIAjAJTHO U pa3BHjajy. 3Hama M NCKYCTBAa MOTY C€ TeHEepUCATH BaH
WHCTUTYIIH]ja, ¥ J0OPO je aKo je HHCTHTYIMOHAIHO OKPYKCHE Kpenupa-
HO TaKo Jla C€ OBaKaB HAYMH CTBapama IpaBuiia noactuue. Mehyrum,
TEK KaJia ce MpaBujia HHCTUTYLIMOHAIN3Y]Y, MO)KEMO OUTH CUT'YPHHU A2
he ona cucremcku ypeheno u cBpcucxonHo xuBeTH. [lanac, kaga ce
YMHOTOME TOBOpH O JTHOEpaHUM HadeluMa M MPUHIMIINMA pa3Boja
JIpPYIITBa, MOYKEMO MMOCTaBUTH MMUTAKE O PEJICBAHIIMJU M3TPabE JIp-
kaBe 1 uHcTuTynuja. O Tome ®@ykyjama uma cieaehu cras: , I paheme
JIp’KaBe je jelHO O HajBAKHUJUX MUTama (...) jep Cy cllabe Wid mpona-
Jie JpKaBe W3BOP MHOTHX (...) mpobnema. (...) OyHKIHjE U AETOKPYT
npkaBe (...) IPOIIMPHIIN Cy C€ W Y HETOTAIWTAapHUM JpkaBama (...).
3arpaBo, MpoodJieM Ce CacToju y TOME Jia MaKo Ce YJIoTa Jip)kaBe Tpeda
OrpaHUuUTH y oApeheHnM obnacTuMa, OHa e HCTOBPEMEHO y IPYTUM
MoOpa IojavyaTy. 3aucTa, HeKe 3eMJbe j€ HedoCmamakx 00208apajyhiux ut-
CMUMYYUOHATHUX MPeXca 008e0 Y CIMarse 20pe 00 OHOZ ) Kome Ou oHe
bune oa pepopma nuje nu obasmena (utamuk. B.J.).** Uuctutynumja o
K0jOj OBJIE TIp€ CBETa TOBOPUMO, jECTe IIEHTap 3a corujaiHu paj. Pedop-
Ma OBE HHCTHUTYIIH]jE€ MHUITUPAHA j€ TpaBIIINMa Koja Cy y poriecy dhop-
MaJM3almje, aju Koja jaCHO Kyllajy Ha Bpara IIEHTpa U CYTepHIIy IITa
BaJba MPOMEHUTH, HA MHCTUTYIMOHAIHOM OIHOCHO HUBOY NpaBuJia. Ta-
kohe, mpaBuIIa BaykHa 3a (PYHKIMOHHCAHE LICHTPA 32 COLMjaJIHU Paj Ha-
Ja3e ce y 3aKOHMMA, allil U y HU3Y MOJ3aKOHCKUX akata. [lom3akoHckn
aKT KOjU HOCH HH3 CTPYKTYPHHX, HHCTHUTYIIMOHAIHUX TIPOMEHA, jecTe
[TpaBUIHUK O CTaHAApMMA M OPTaHU3AIMj1 IICHTPA 3a COLIMjaTHHU pajl.’
OsumM [IpaBUIHHKOM yCTaHOBJbABA CE HU3 HOBUX ITpaBUJIa, KOjUMa L€
NpUPOZA [EHTPA 32 COLMjAITHH paJl yMHOTOME Mema. [Ipomene Ha HU-
BOY TIpaBWJIa THYY ce (HOBE) yHYTpallikhe OpraHu3alyje IeHTpa, jep ce
OpraHm3ailnja rnokasyje Kao xapjBep Koju Mopa MojIpKaTH HOBOPA3BHje-
HU coTBep. KapakTepucTuke oprann3aliioHUX MPOMEHa puiiarolasa-
jy ce morpebama 3a HOBUM HAu4WHOM Pajia, KOju ca CBOje cTpaHe Tpeda

Ja_OJroBOpH motpedama KopucHNKa. OpraHu3alioHe NPOMEHE THUY

4)  ®pencuc Oykyjama, ,,[paheme apxase”, crp. 7-16, Gunmun Bummwuh, beorpan, 2007.

5) Hamomena aytopa: Y BpeMe Iicama OBOT TEKCTa, HoueTkoM janyapa 2008. roqune, [IpaBui-
HHK O CTaHJapAuMa M OpPraHH3allijHi HEHTPa 3a COLHMjaTHU paj je y (OpMHU HALpTa, KOju je
y 1pBoj a3y MUIOTHpaH y ceaaM LieHTapa 3a couujannn pax: Com6opy, Crapoj I1asosmn,
Onemewy y Crapom rpaxy Ipaxckor menrpa 3a coumjanHnm pax beorpan, Kpasbesy,
Tlapahuny, PexoBiy u Huury.
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ce HOBE YHYTpalllikhe OpraHn3alije NeHTpa, y KoMe Kao OCHOBHE Opra-
HU3ALMOHE JeANHULIE TTOCTOj€ C1yrcOe, 3a HEMOCPEAHH Paj] ca KOPUCHU-
UMa 1 3a JIpyre NociaoBe (MpaBHe, R AIMUHUCTPATHBHO-TEXHUUKE, pady-
HOBOJICTBEHE, [TOCJIOBE IUTAHUPama 1 pa3Boja). Cryoicoa 3a henocpeonu
pao ca KopucHuyuma MoXe OUTH jeIHa, y MaJIOM IIEHTPY 3a COITH]aTHH
pan, aBe (3a gemy M Miaze, Te 3a oapacie U crape) y Behem meHTpy
3a COLMjalTHU pall, a MOKe OUTH M BUILIE CIYKOH KOje oJjpakaBajy Io-
TpeOe KOPUCHUKA Y 3ajeHUIN (HIIP. CTyk0a 3a JIOKaJHe YCIIyTe U mpa-
Ba). Takohe, MHCTUTYIIMOHAIHE TIPOMEHE CaJpKaHE Cy U Y CIMPYYHUM
U cagemooasHum menuma, Koja TMoCToje y PEOPTaHN30BaHOM IICHTPY
3a COLMjaTHH Pal: Koie2ujym ciyacoe, Kore2ujym pykosoourayd, Cma-
Ha komucuja opeana cmapamesscmea. Ce HaOpojaHo, a 0 yemy hemo,
HCKPEHO ce HaJlaM, yCKOPO ONIIUPHU]je TTHCaTH, IPEACTaBba HOBY YHY-
Tpammky HHYPACTPYKTYpy Koja TOCTyTa IO HOBUM IpaBuianMa. Emem,
Ta mpaBwiIa UMajy copTBepcky komrioHeHTy. [llTa je oBme codrTeep?
[Tporpam no kome neHTap Tpeda 1a GpyHKINOHUIIE, 3aCHOBAH j€ Ha Me-
mody eoherva ciyuaja. Bohemwe cirydaja, npema [IpaBuiHuKY, 03HauaBa
CUCMEMCKU NPUCHTYN Y CIPYYHOM COYUATHOM paody Koju 06yxeama ax-
MUBHOCMU NPOYeHe, apaHdICUparea NPUCMyna yciyeamd, naanuparsd,
KOOpOUuHayuje, Had21eoara u esanryayujy yciyea koje mpeba 0a 002o-
6ope na nompede KoHkpemmuoe KopucHuxa. Bolhemwe ciryuaja mpoMoBu-
e Paji Ha Cliy4ajy Y KOjU C€ YJIaxy CTPYYHH PECYPCHU Y OHOj MEpHU Y
K0jOj TO 3aXTeBa j€THOCTABHOCT WJIM KOMIUIEKCHOCT cirydaja. [Ipyrum
pednma, yBeK Kaja je Moryhe (a y ckiiajy ca mpaBuiInMa, CTaHIapAnMa
u mpouenypama u3 [IpaBunHuka) BooquTess cirydaja he mpeTexHo camo-
CTaJIHO, a KaJa je TO MOTPeOHO y capaimy ca CylepBU30pOM, U3BPIIU-
TH TIpOLIEHY MoTpeda KOPUCHUKA U ca BUM (M APYTHMM peJIeBaHTHHM
aktepuMa, Mel)y KojuMa je U caM KOPHUCHHUK) CAYMHUTH IUIaH yCIIyTa
KOj€ OIroBapajy KOpHMCHUKOBUM moTpebama. Kox 3axreBHujer ciy4aja,
BOJMTEJh cayuaja he, y onrosapajyhoj capamu ca CynepBU30pOM, H3BP-
HIMTH yCMEpEeHY MPOLeHy KOPUCHUKOBUX MOTpeda 1 PH TOM KOPUCTHU-
TH CTpY4YHE pecypce y ISHTPY U U3 OKpyXema, hopmupajyhu Tako ao
X0y mum cacTaBJbEH OJ1 IPO(EeCHOHAIIAIA YHja eKCIIEPTU3a U UCKYCTBO
OroBapajy 3axTeBHMa KOHKpeTHOT 3anarka. [lopen oBora IlpaBuiHuk
MIPOMOBHILIE 10jeOUHAYHY, HACYNPOM KOTEKMUBHO] 002080PHOCMU, KOja
j€ KapaKTepuCTUIHA 32 JI0 caJla yOOMYajeH! TUMCKH pall y IIEHTPY 32 CO-
nujanHu panx. Kao morkpernsbeme cTaBa 0 HEeIHCXOMHOCTH IPOMOBHCA-
Ha JJMYHE OJrOBOPHOCTH, HaBoaAMMO MuLUbewe Jennca @. Tomiicona:
Tpaoicerve uune odeosoprocmu odezbehyje najoomsy ocHog8y 3a pasy-
Mesarbe ynoee Koje npogecuonanto oenarse uma y 000puUM Ui 10uum
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uHcmumyyujama, kao Hajusputhu memesn 3a noseharwe 002060pHocmuU
Kojy Ou demokpamcko opywmeo mpebano da 3axmesa.’ Jlakie, HoBa
NpaBwiIa O OpPraHU3alUjH U Paay HEHTPA 33 COIMjaTHH PaJl, UMajy yIlo-
ry yuBpirhuBaya IeHTpa Kao HHCTUTYIIH]E U O)KUBOTBOPY)Y BPEITHOCTH
Kao CHITy TIpOMEHE. Y3 pa3Boj OBE MHCTHTYIH]je, N30eraBamMo OMacHO-
CTH JIa Hac, KaKko je DyKyjama pekao, HeJlocTaTak OAroBapajyhux wH-
CTUTYIIMOHAIHUX Mperka JIOBE/IC y CTarme Tope Ol OHOT Y KOMe OHCMO
o n1a ce peopma u He 00aBu. [locTojarmhe MHCTUTYIIHOHATHUX Mpe-
’Ka HEe MO)Ke OWTH 3aJJ0BOJEEHO CaMo jadameM pedopMucaHor IeHTpa
3a coMjaHu paj. Mpeka 3axTeBa U jadyame APYTUX WHCTHTYIH]ja, a
HOJT MTHCTHUTYIMjaMa He OZIpa3syMeBaMo caMo par exelans npkaBHE CITy-
Oe, Beh 1 oHe Koje YnHM yusuiHu cekmop. Vima aytopa Koju cMarpajy
Jia yueuuHa Kyamypa CTBapa JeMOKpATH]y, a jOII BHIIE OHUX KOjH KakKy
Jla je IIMBUYHA KYJITypa MoKa3aresb JeMokparuje.’” Pa3BHjeHo IIMBUITHO
IpymTBO je GpakTop noBehama dpywmeenoe kanumana, KOju je arperar
COIMjaTHUX pecypca Mel)yCOOHO MOBE3aHUX Y TpajHEe MpPEkKe Marbe WIIN
BUIIIE HHCTUTYIIMOHAIN30BaHNX ofHoca. Colyjaine MpeKe MUBHIHOT
NIPYIITBA, MMaK, u3rpal)yjy HHCTUTYIIH]je, yTU4y Ha rmoBehame mosepema
rpahana y MHCTHTYIHj€ W MPEACTaBIbajy HEKY BPCTY HMOCPEIHHKA H3-
Mmely rpahana (mmojemuHara) u apxase (PopMaTM30BaHUX APKABHUX
HHCTHUTYIHja, y KOje CIaja u IeHTap 3a couujanuu pan).® Ha nenrpy
3a COLMjaTHA pajf je, m3mel)y ocranmx, 1 yjaora yTuliama Wid ydemnrha
y CTBapamy MpeXka y 3ajeJHHIH Koje yBehaBameM JPYIITBEHOT KaIlH-
TaJsa, Ha JeJJHOj CTPaHU CHCTEM COIMjaTHE 3aIITHTE YNHE KOMIUICKCHH-
juM, a Ha Ipyroj MONHUJUM Jla pa3InduTHM CajpKajiMa KBaJIUTETHH]E
3a/10BOJBH NIOTpeOe KOPHCHHKA. YIIPaBO OBaj MPUCTYII Y Pa3BOjy yJore
IICHTPA 3a COLMjATHU PaJl, IPOMOBHIIE U perynumnie [IpaBuiHuK.

A wma hemo mexnonoeujom xao cuiom npomene? — TexHonormja,
Xajae ma HaBeAeMmo jenHy AehUHUIHN]Y ,,(...) O3Ha4aBa pa3Boj W IPH-
MEHY ajara, MalluHa, MaTepHjaja U mpolieca KOju Mory momohu y pe-
maBamy JBYIACKUX Mpobiema. (...) Jpyra nepurummja — y ynorpedn y
00J71aCTH €KOHOMHjE — CMaTpa TEXHOJIOTH]Y Kao aKTYETHO CTAamhe Hallle
CITOCOOHOCTH KOMOMHOBama MaTepHje 1a O ce HalpaBUIN MTOKEJbHH

I
6) Ilapadpasupan cra Jlenuca ®. TomncoHa, ,Jlonuriuka eTuka u jaBHa ciyxkoba”, ctp. 95,

Cayx0enu racHuk, beorpazn, 2007.

7) Bume Bunetu y kwusu Cejmypa Maptuna Jluncera u [lejcona M. Jlejkuna, ,,JleMokparcku
Bek™, Alexandria Press, beorpaz, 2006.

8) O mUBMITHOM APYHITBY H H-ETOBOM OAHOCY Ca IPJKaBHHM HHCTHTYIHjaMa y AE€MOKPAaTCKOM
NPYIITBY, BHIIE BUACTH Y Kibu3u mpupehusada boba Ensapaca, Majkna ®onuja u Mapua
Jajannja, ,ITocne Toksuna — Jlebata o rpahaHckoM ApYIITBY M JAPYIITBEHOM KarUTaily
y ymopenHoj mepcrektHBH’, M3naBauka kmbrkapHuna 3opana CrojanoBmha, Cpemcku
Kapnosuu — Hoeu Cap, 2004.
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npou3BoaM (M HaIllle 3HAE O CBEMY IITO ce MOoke mpousBecTH)..” Haj-
Npe HallOMHUILEM J]a CaM IPBU ITYT Y OBOM TEKCTY Ka0 PeCypc KOPUCTHO
jenan He-wma-mna-Hu Menuj. Pecypc 0poj 9 y 0BOM TEKCTY je — TEKCT
ca uHTepHeTa. [la mra ¢ THM? 3ammTo caM ra KOPUCTHO, U TO jOIII UCTH-
YeM, Y O/IeJbKY KOjU TOBOPH O TEXHOJIOTHjU Kao CHIM MPOMEHE y COLU-
jaJHOj 3alITUTH — LEHTPY 3a COlMjaTHu pan? Buim HUBO TEXHOOTH]E,
e crana nHpopMaIona TEXHOJIOTHja, Xohe Ja HaM Kajke HEIlTo Ba-
JKHO O (MH(pOPMAIIMOHOM) KOHTEKCTY Y KOME C€ TIPOMEHE Y LIEHTPY 3a
COLMjaJIHU paj oiBH]jajy. Mupopmayuje cy nocmane nako oocmynue!
CBaKxo K0 ©Ma HHTEPHET MOXe, TIOBOJIOM OBOT TEKCTa, U32)2l08amu 0-
JIaTHA T10jallli-EHha 332 CBaKH T10jaM, KOHIIENT WIX UIEjY O K0joj je ped. U
CBaKO MOYKE MIPOBEPUTH TAYHOCT HABOJIA KOj€ KOPUCTHM U KOH3HCTEHT-
HOCT MOjHUX CTaBOBa. ,,Haopykajre jpyne nadopmanujama u oun he ga
MOCTaBJbajy nuTama. !’ ,,MHOIU eKcriepTH KopucTe HHpopMaruje Koje
Cy UM JIOCTyNHE Aa Ou Bac mpeBapwin. CTpydmanu ce ociamajy Ha
YHECHUILY [Ia BH HE Mocenyjere nHpopmaruje Koje OHH IOCeayjy, Hin
Jla BaC KOMIUTHKOBAHOCT HMXOBOT TIOCTIA TOJIMKO 30ymbyje J1a He OucTe
yMelu Jia ynorpedute nHdopmanujy 4ak u kaj oucre je umanu. ' Jla,
MOCJIe HEKOJIMKO CaTH CE/ICHha 38 KOMITjyTEPOM H IMPETPaKUBambha M0 HH-
TEpHETY, CBAKO MOYKe MMaTH HH(OpMaIlije Koje Cy My moTpeOHe. A,
3HaKBE My U TIOPE TOra MOXKe OCTaTH orpaHuueHo. Cmpyynocm je ko0
Kojum Oewugpyjeme ungopmayujy u 6e3 mwe unpopmayuja Hema cmu-
cia. OBO HaM jaCHO KaXke Jla Cy HaM CBe MH(OpMaIrje JOCTYIHE, 11 U
Jla MO)KEMO yTHUIIaTH Ha poMeHe. Jla, MoxkeTe yTuLaTu Ha mpomene! A
o]l Hac/Bac 3aBucH Ja 1u hemo/here To uckopuctutu. OBaj (BUIIN) HU-
BO YTHIIaja TEXHOJIOTH]jE Ha TIPOMEHE Y IICHTPY 3a COIHjaTHU PaJl, OMO-
ryhaBa cBakoM KO je TOBOJbHO KOMIIETEHTaH OIHOCHO KO MMa JI0BOJHHO
CTPILBEHA, CHEPTHjE 11a U Xapu3Me — Jia C€ YKJbYYH y IPOILeC YBohema
TIPOMEHA Y PaJIHO OKPYKEHE KOjeT je OH caM cacTaBHHU neo. Huko Hu-
KOM HE MOpa BEepOBaTH Ha pey U YeKaTH JAa My ce IpoMeHe aece. 1exHo-
Joeuja je cuna npomene koja éama oaje moh! Moxere yYuHHUTH Ja OHA
oIl TIOTEHITHjaTHEe TTOCTaHe cTBapHa. To Ou OWMII0 CBE O YTHUIIAjy BHUIIET
HUBOA TEXHOJIOTH]jE Ha I0jeINHIIa Kao MOKpeTada U peaanu3aropa mpo-
MeHa. Ha moueTky ozesbka 0 TeXHOJIOTHjH, HAaBeO caM M ACPUHULIH]Y
TEXHOJIOTH]e ¥ 00JIaCTH €KOHOMHjEe, KOjOM CE€ TEXHOJIOTHja cMaTpa Kao

aKTYCJIHO CTarbe Halle CIIOCOOHOCTH KOMOWHOBamka MaTepHje 1a Ou ce
9)  Wikipedia, www.sr.wikipedia.org

10) Jomac Punepcrane u Kjen A. Hopacrpow, ,,Kapaoke kanmranusam®, crp. 42, [Inaro, beorpan,
2006.

11) Crugen /1. JleBut u Crusen 1. JIaGuep, ,,OtkaueHa ekonomuja“, ctp. 87, Mono & Manana,
2006.
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HAaIIPaBIIIH TIOXKEJFHH MTPOM3BOIN. AKO M3ah)eMO M3 MEXaHHUIMCTHIKOT
OKBHUpa, BUneheMo 1a je oBa AedUHHUINja TPUMEHIbHBA Ha COIHjATHY
3aIITHTY, 32 TEXHOJIOTHjy Ha HWDKEM, HHBOY ,,[IPOM3BOAE yciIyra y
o0acTy colnujajgHe 3allTUTe, YCIIyTra Koje ,,IPOU3BOIM * IIEHTap 3a CO-
[UjaTHA pajl. Y MPOW3BOAKY YCIyTa y COLMjATHOj 3aIUTUTH, YeHmap
3a coyujannu Koju ynkyuonuwie y ckaady ca Ilpagunnukom, kKomouHy-
je unmenexmyante npouzgooe, 3Hare NojeduHaya (6o0umesna ciyyaja
U Opyeux cmpyuyHux paoHuxka coyujainoe pada) oa ou ce ,, Hanpasuia “
— NPYACUNA UHOUBUOYATUZ0BAHA YCIIY2d KOJA je NOMPeOHA KOHKPEeMHOM
kopucnuxy. OBako cxBaheHa TEXHOJIOTHja pajia Ha CIy4ajy, TIope/ cIie-
UGUIHOT TTPOodECHOHATTHOT 3Haka M BENITHHA, 3aXTeBa U KOpHUIITheme
onpehene eBuieHINMje W JTOKYMEHTAIlMje OIHOCHO oOpasama Koju ce
ynotpe0JpaBajy Ha HUBOY CBakor ciydaja. CacraBau neo IIpaBunHnka
jecre u cet obpa3zara koju Tpeda /1a moapIKe CTaHIAp N3]y yCIIyTa
Koje IeHTap npyxa. O0pacuu cy KpeupaHH Tako Jla C€ MOTY KOPHCTHTH
1 y 00M4HOj, mTammnanoj GpopMu. AJH, IHUXOB CMHCA0 C€ Y MOTITYHO-
CTH BHUIM W FHUXOBA CBpPXa y IEJIOCTH OCTBapyje — Kajia ce KOPHUCTE Y
eneKTpoHckoj (hopmu. OBO Tper MEeHTap 3a COLUjaTHA Pajl, a Mpe To-
ra mpes pecOpHO MHHHUCTApCTBO, A M JIOKAJTHY CaMOYIIPaBy, CTaBJba
00aBe3y MOIITOBaka TEXHOJIOIIKNX 3aXTeBa U3pajie JOOPOTr MPOor3Boa
— KBaJIUTETHE yCIyTe Y CKIIaay ca moTpedama u HajOOJbUM HHTEPEeCOM
KOpUCHHUKa. Tako TEXHOJIOTHja Kao CHIa TPOMEHEe Ha HIKeM (OnepaTHB-
HOM) HHABOY ymnyhyje Ha Mo)XeJpbHOCT, WM, TITO He pehn — HEOmXOHOCT
o0e30ehema m0BOJBHOT Opoja KomIjyTepa mnpodecroHanmma y 1eH-
TpUMa 32 COIHjaTH Pasl.

skeskeosk

[Ma, 1a caxkeTo OJIrOBOPUMO Ha MUTAKE U3 HACIOBA OBOT OJleJbKa
KOj¥ TOBOPH 0 criiaMa mpomeHe. Oxakie Berap ayBa? Pexao 6ux na Be-
Tap JyBa — HajBHIIIC M3 HAIUX TaBa. AKO CYy Y lbUMa MPETESIKHO HACTA-
ICHU CTEPEOTHITH M PUTHIHOCT, BeTpa 3ampaBo Hehe Hu Outn. CBe mTo
he ce xperatu Ouhe MitoXaBe u HepeaHe JKeJbe 1a OCTAaHEMO Y HaIlleM
MaJIOM CKPOBHUIITY, 3aKJIOMBEHU OfI cmpyjara azoyxa. ,,CamMo Jia HUKO
HE IPOMEHH Moje hollle ¥ 0HO MITO 3HaM Ja paauM. A TO 3HaM 100po,
jep OBaKo paJuM TOJ Ke TOAMHE, je 1’ Te?* A, ako y IlaBaMa pasBHja-
MO CEH30p€ 32 OTKPUBAE COIUJATHUX U MPOPECHOHATHUX TPEH/I0BA,
y NPUJIMIIM CMO HE CaMmo Jia UM ce npuiiarohaBamo, Beh u Ja Ha HUX
YTHIEMO.
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[MPEIJIEJ] AKTUBHOCTU HA YBOBEWY ITPABUJIHUKA YV
CUCTEM
WA
Ira (jorr) pehu?

Bakan mocao o6aBsseH je u3pagom Harpra [lpaBunanka o cran-
JIapauMa M OpraHW3alHjH paja IMeHTpa 3a conrjamau pan. OBaj ToKy-
MEHT npurpemuia je Tokom 2006. rogure Pagna rpyma MunucTapcTBa
pazna u corujanae noautuke (MRSP), a y meroBoj uzpaau, mopex npe-
craBanka MRSP u excriepara ca @akynrera IOJTUTHIKHX Hayka y beo-
rpaiy, y9eCTBOBAJIH Cy U MPEACTaBHUIIN IIEHTapa 3a COIHjalTHU paj.

MRSP je, y3 punacujcky nouapiky Onesberba 3a Mel)yHapOoIHHU pas-
B0j Biiane Benuke bpuranuje (DFID) u Bane Kpamsesune Hopsenike,
a 'y capaamu ca OpuranckoMm koHcyarantckoMm kyhom Oxford Policy
Management Limited (OPM), Tectupano Harpr npaBuiiHuka y cenam
MOMEHYTHX IIeHTapa 3a corjanau paja. Ca muma je Tum OPM 3amnoueo
MIpUNIPEMHE aKTUBHOCTH TOKOM Jieta 2007. ToiuHe, a HeoIoCpeTHH pal
on 1. cenreMOpa HCTE TOAMHE.

Tectupame Hatpra npaBriHnka, uMao je 3a iuwb: (a) [Ipunpemy
mpolieca myHe UMIUIEMEHTAIMje MeTo/1a Bo)erba ciydaja U HOBE opra-
HU3alMje paja MeHTpa 3a couujanau paj; (0) Yrpahusame modoJbIna-
HUX pellema, 10 KOjUX ce AOILIO TOKOM paja ca NIJIOT UEHTPUMa, Y
koHayaH TekcT [IpaBunnuka; (11) [IpoBepy MoTOIONIOTHjE€ MMILIEMEHTA-
[je U periaBame mpodieMa Koju MOTy HacTaT TOKOM yBohema MeTo-
Jie Bohemwa cilyuaja y EHTpUMA 3a COIUjaHU PaJl.

o kpaja 2007. ronune y nuiot uentpuma, OIIM Tuwm, y capaamu
canpeacrasuumma MPCII, PerryGnuukor 3aBoza 3a conyjanny 3amTu-
Ty y beorpany u Ilokpajunckor 3aBona 3a counjanny 3amTuty y Hosom
Capy, cripoBeo je akTHBHOCTH Koje ce y HajkpaheM Mory npencTaBuTH
kao: (a) OOyka M KOHCY/ITaTHBHA MOJPIIKA 32 MPOBEPY NPEATIOKEHUX
pewema y npakcy; (0) Pa3Boj metogonoruje Bohema ciryyaja y neHTpY
3a COLMjalHU pajl ¥ MOBE3MBAIE ca APYTHM CIyKOama y 3ajeJHHLH;
() Pa3Boj eduracHUX M e(EKTHBHUX OPraHU3aLUOHUX CTPYKTypa y
LEHTPY 32 COLMjaIHu paj; (1) YBoheme HOBe JOKYMEHTAIH]e U pa3/iBa-
jame aIMUHUCTPATUBHUX U CTPYUHUX MPOLEAYPA.

VY cnenehum azama, mocie noHomema [papunanka, Tokom 2008.
u nenom 2009. roquae, pykahe ce moapIka CBUM IIEHTpUMA 32 COIIH-
jamau pax 'y PermyOmunum y ummuiemenTanuju [IpaBumHuka.
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ITa jorn pehu? Heka opne Oyze Mecta camo 3a jefiaH 3aKJbydak, O
OCTaJIMMa MOKEMO TPHYaTH HEKOM JIPYTOM MPHUINKOM, KOjH je TOTOBO
HECIIOpaH I0CIIe 3aBplueTKa npBe ¢ase nunorupama Hamnpra [Ipasmi-
Huka. [IpunmdaHo je jacHO na y IeHTpuMa 3a COLWjaTHHA paja KOju Cy
ucrpodany [IpaBHITHUK, ako JKETMMO YHAIPEIUTH KBAJIUTET CTPYIHOT
pana, iMa MecTa 3a IpoQeCHOHANIIIEe MaKap Y OHOM OpOjy Y KOM Cy OHU
tamo Beh y pamHoM ogHOCcy. Hema mecta cmamemy Opoja 3armocieHnx.
Anm, nMa moTpede 3a TOAaTHUM eayKanrjaMa i OpOjHUM TPEHHH3UMA.
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CHANGES IN CENTER FOR SOCIAL WORK

Summary

Structural changes in the Center for Social Work (CSW), a
key institution in the system of social protection in Serbia,
consequently cause other changes in other parts of the so-
cial protection system.

The evident changes in CSW are considered with respect
to both global and local context. They are thought to be
influenced by three changing powers: technology (tools),
institutions (rules) and values.

Key Words: changes, changing powers, Center for social
work
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